
 

DEIN WEG ZU UNS.  
HENKELHAUSEN GmbH & Co. KG, Personalabteilung z. Hd. Personalabteilung, Hafenstraße 51, 47809 Krefeld 
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IT-WERKSTUDENT:IN (M/W/D) 

 

Wir sind Spezialisten für zukunftsorientierte, zuverlässige Antriebs- und Energietechnik für anspruchsvolle 
Kunden aus nahezu jeder Branche. Wir sehen uns als Vorreiter in der Entwicklung, in der Inbetriebnahme 
sowie im Rundum-Service von flexiblen Antriebssystemen. Mit unseren rund 200 Kolleginnen und Kollegen 
an vier Standorten in Deutschland halten wir das tägliche Leben zuverlässig und innovativ in Bewegung. 

Für unser IT-Team suchen wir ab sofort einen Werkstudenten (m/w/d) für mindestens 15 bis maximal 20 
Stunden pro Woche. Remote-Arbeit möglich. 

 

DEINE AUFGABEN. 

▪ Bearbeitung von User Support Tickets im Ticketsystem, Fehleranalyse und Unterstützung bei 
Standardanwendungen 

▪ Einrichtung und Konfiguration von Arbeitsplätzen (Hardware & Software) 

▪ Unterstützung bei Benutzerverwaltung, Software-Updates und Monitoring 

▪ Mitarbeit an IT-Projekten, z.B. Implementierung von neuer Infrastruktur und neuen Systemen  

▪ Pflege von IT-Wikis, SharePoint Intranet und Datenbanken 

▪ Erstellung einfacher Automatisierungsskripte, Schulungsvideos, kompakter Reports und 
Aufbereitung von Daten 

▪ Unterstützung bei IT-Sicherheits- und Awareness-Maßnahmen 

DEIN PROFIL. 

▪ Laufendes Studium im Bereich Informatik, Wirtschaftsinformatik oder vergleichbar 

▪ Grundverständnis von Netzwerken, Betriebssystemen und IT-Sicherheit 

▪ Interesse an Automatisierung, Cloud-Technologien (z. B. Azure, AWS) und modernen IT-
Lösungen 

▪ Strukturierte und sorgfältige Arbeitsweise 

▪ Eigeninitiative, Lernbereitschaft und Zuverlässigkeit 

▪ Erste praktische Erfahrung im IT-Umfeld (z. B. durch Praktika oder private Projekte) von Vorteil 

▪ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie ein gutes Sprachgefühl 

WAS WIR BIETEN. 

▪ Freiraum für kreative Ideen, konstruktiven Austausch & starke Teamarbeit  

▪ Flexible Arbeitszeiten angepasst an Vorlesungszeiten  

▪ Einblicke in die IT-Bereiche eines mittelständischen Unternehmens 

▪ Kostenfreier Parkplatz / Direkte ÖPNV-Anbindung  

▪ Kurze Entscheidungsprozesse und Zusammenarbeit auf Augenhöhe 
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